w:A Politique Qualité

Dés 2008, VNSA dispose d’'un systeme de management de la qualité selon la norme 1SO
9001 dans le but d’assurer une bonne gestion d’entreprise et la satisfaction de nos clients
par rapport & leurs exigences.

Notre ADN : Tout pour Le Client

Chaque demande de nos clients est prise en compte et sérieusement analysée. Nos
décisions sont prises selon leurs requétes, leur vision du futur et la nbtre. Leurs désirs
sont des ordres.

Le personnel est la ressource la plus importante et la plus influente de la bonne marche
de notre entreprise et de la satisfaction de nos clients. C’est pourquoi il est totalement
impliqué et responsable. VNSA a confiance en son personnel et joue la transparence.

Nos machines CNC sont a la pointe de la technologie et spécialement congue pour
produire avec des temps de cycles records des piéces a fentes ou compliquées dans le
domaine de la connectique. Nous voulons rester compétitif et de gagner des parts de
marché en faisant les offres les plus attractives possibles, en fabriquant la qualité que nos
clients attendent, dans les délais impartis.

La démarche qualité est mise en place dans notre entreprise dans l'intérét du bon
fonctionnement du travail, du personnel et de la clientéle.

(J/WLE)

La Direction
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